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TAJEKOZTATO

a Q13 Pénziigyi Zrt. birdsagon kiviili adossagrendezési kérelemmel
kapcsolatos iigyfélszolgalati rendjérol

A természetes személyek addssagrendezésérdl szold 2015. évi CV. torvény
(tovabbiakban: Are tv.) és a természetes személyek birdsagon kiviili
adossagrendezesi eljarasaban a résztvevok kozotti kapcsolattartasrol, valamint a
féhitelezoi feladatokrol sz6l6 16/2015. (VIII. 28.) IM rendelet 3. § (1) bekezdése
alapjan az alabbiakrodl tdjékoztatjuk:

A Természetes személyek birdsagon kiviili addssagrendezési eljarasanak
kezdeményezésével kapcsolatosan a Q13 Pénziigyi Zrt. alabbi tigyfélszolgalati
irod4jaban kaphat tajékoztatast:

Q13 Pénziigyi Zrt.

Cim: 1062 Budapest Székely Bertalan u. 10. I11/40.
Telefon: (061) 301-0367; (0630) 578-7366

Fax: (061) 301-0368

E-mail: info@q13.hu

Ugyfélfogadasi id6: Hétfo - Csiitortok: 10:00-15:00,
Péntek: 10:00-14:00 6ra kozott

A hatékonyabb egyiittmiikodés érdekében kérjiik, hogy segitse munkankat
elozetes idopont egyeztetéssel!

Budapest, 2015. szeptember 1.
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